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Come prenotarsi agli esami
LanguageCert online



1) Vai al sito https://www.languagecert.org/en/register

Se sei un nuovo utente, ti verrà richiesto di creare un nuovo account. 

Se invece sei un utente già registrato, potrai accedere all’account creato in precedenza con le 

tue vecchie credenziali.

Per i candidati minori di 16 anni è obbligatoria l’assistenza di un tutore sia nella procedura di 

registrazione sia all’inizio dell’esame.

Crea il tuo account
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2) Inserisci tutte le informazioni richieste e clicca su JOIN.

https://www.languagecert.org/en/register


INDIRIZZO EMAIL DEL CANDIDATO

IL CANDIDATO HA MENO DI 16 ANNI?

REGISTRA UN CANDIDATO MINORE DI 16 ANNI

NOME

COGNOME

INDIRIZZO EMAIL

PAESE DI RESIDENZA

PASSWORD

*Ho un’età superiore a 16 anni
Se il candidato ha meno di 16 anni, devi creare un account per 
minori di 16 anni

Accetto di ricevere novità e offerte

*Accetto i Termini e condizioni d’uso e l’informativa sulla privacy 
di PeopleCert 

ENTRA

NUOVO UTENTE?

Continua con Facebook

Login con LinkedIn

Collegati con Google

Collegarsi con il profilo social è semplice e 
veloce. Non ci sono password extra da 
ricordarsi. Non preoccuparti, non 
condivideremo nessun tuo dato e non 
posteremo nulla a tuo nome.

Registrati

ACCOUNT SOCIAL DEL CANDIDATO

Cliccando su JOIN, confermi di aver letto e accettato i 
termini e condizioni d’uso di PeopleCert. LanguageCert 
(PeopleCert Qualifications Ltd), membro di PeopleCert 
Group, utilizza le tecnologie e i sistemi amministrativi 
innovativi e all'avanguardia di PeopleCert.

ACCEDI CON 



Registra un candidato minore di 16 anni

NOME COGNOME

INDIRIZZO EMAIL

PAESE DI RESIDENZA

PASSWORD

DATA DI NASCITA

NUMERO DI TELEFONO

CITTA’

INDIRIZZO

CAP

*Accetto i Termini e condizioni d’uso e l’informativa sulla privacy di PeopleCert 

SELEZIONA

CREA L’ACCOUNT DEL CANDIDATO
Per registrare il candidato all’esame è necessario inserire le informazioni richieste. 
Assicurati di inserire le informazioni come riportate sul documento di riconoscimento che 
verrà utilizzato durante l’esame.  

Questo indirizzo email può essere associato ad un solo account LanguageCert.



Registra un candidato minore di 16 anni

Inserisci le informazioni del tutore e dai il consenso
Sono richieste tutte le informazioni di contatto e il consenso del tutore legale del candidato. Se non 
sei il tutore legale del Candidato, assicurati che questa persona (non te) riveda questa sezione e 
fornisca il consenso. Il consenso permetterà al candidato di accedere all'intera gamma di servizi 
offerti da LanguageCert e PeopleCert. Per i collegamenti all'Informativa sulla privacy e ai termini e 
condizioni d'uso, vedere di seguito.
Il tutore legale deve essere presente il giorno dell'esame online, durante la fase di accesso e deve 
fornire il proprio consenso per la registrazione dell'esame. Si prega di consultare i nostri termini e 
condizioni d’uso e informativa sulla privacy per ulteriori informazioni. 

NOME COGNOME

DATA DI NASCITA INDIRIZZO EMAIL

NUMERO DI TELEFONOPAESE DI RESIDENZA

SELEZIONA

CITTA’

CAP

INDIRIZZO

*Come tutore legale del candidato, confermo la correttezza di tutti i dati inseriti. Accetto i Termini e le condizioni d’uso e 
l’informativa sulla privacy di PeopleCert per conto del candidato e do il mio consenso per la raccolta dei dati del candidato finora 
inseriti. 

Accetto di ricevere le novità e le offerte

Non sono un robot

INVIA

Questo indirizzo email può essere associato ad un solo account LanguageCert.



1) Una volta entrato nel tuo account, inserisci nell’apposito spazio il voucher 

code (codice d'esame) che ti ha fornito il partner LanguageCert e clicca 

poi CONFIRM.

2) Verifica che le informazioni personali siano corrette e completa tutti i 

campi evidenziati (*) con le informazioni obbligatorie. 

3) Clicca su CONFIRM MY EXAM per confermare l’esame selezionato.

NB. La stessa operazione dovrà essere effettuata per ogni voucher code, 

ovvero se hai acquistato sia l’esame scritto che l’esame orale. 

Inserisci il voucher code (codice d’esame)
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1) Una volta confermato l’esame, puoi selezionare data e orario in cui sostenerlo. Scegli il 

momento migliore in base ai tuoi impegni e poi clicca su SUBMIT:

sei ufficialmente iscritto all’esame!

2) Riceverai una e-mail di conferma all’indirizzo di posta elettronica che hai usato in fase di 

registrazione. L’e-mail contiene tutte le informazioni e le istruzioni utili per l’esame.

Prenotazione dell’esame
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Puoi accedere al tuo account in qualunque 

momento, inserendo le tue credenziali. 

Cliccando su Overview, puoi vedere gli 

esami che hai scelto.

Clicca sul simbolo + per ampliare la 

schermata e vedere le informazioni 

dettagliate su ciascun esame.

Sezione overview: controlla i dati dell’esame



Se vuoi, puoi cambiare la data del tuo esame.

Nota bene che potrebbe essere applicato un 

costo aggiuntivo per tale opzione. 

Modificare la data dell’esame
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Prima di sostenere l’esame



Prima di sostenere l’esame, assicurati di aver letto le informazioni contenute 

nella guida per il candidato “Candidate Guidelines” che si trova allegata all’e-

mail di conferma.

La guida è disponibile sia per il sistema operativo MacOS sia per Windows.

Inoltre, per sostenere l’esame hai bisogno di:

✓ Essere in un luogo silenzioso, in modo da essere concentrato e non avere 

interruzioni durante lo svolgimento dell’esame.

✓ Una connessione internet stabile, preferibilmente via cavo.

✓ Un computer/laptop dotato di webcam.

✓ Microfono e cuffie/auricolari con filo.

Prima di sostenere l’esame



Il giorno dell’esame, almeno 30 minuti prima dell’orario di inizio:

1) Accedi al tuo account e vai alla sezione Overview, seleziona 

l’esame ed espandi la schermata cliccando sul simbolo + per 

vedere tutte le informazioni sull’esame.

Prima di sostenere l’esame
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2) Per sostenere l’esame è necessario 

utilizzare un software che si chiama 

EXAMSHIELD.

Clicca su DOWNLOAD per scaricarlo.



1) Una volta cliccato su DOWNLOAD, si apre la 

schermata accanto.

2) Clicca su Accept and Install Windows client.

3) EXAMSHIELD è stato installato!

Examshield: download del software
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1) Clicca su CHECK SYSTEM per lanciare il programma. In questo modo ti assicurerai 

che tutto funzioni e che i requisiti di sistema siano soddisfatti.

2) Una notifica mostra che il sistema è in fase di analisi.

Examshield: lancio del software
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3)   Ti verrà richiesto di controllare che l’audio funzioni bene. In caso di problema, 

una spia WARNING verrà visualizzata e dovrai leggere le istruzioni per risolverlo.

4) Se il controllo audio è ok, clicca YES. Se invece non è accettabile, clicca NO per 

ripetere il controllo Audio.

Examshield: controllo audio
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5) Ti verrà richiesto di contollare che la webcam funzioni bene. In caso di problema, 

una spia WARNING verrà visualizzata e dovrai leggere le istruzioni per risolverlo.

6) Se il controllo della webcam è ok, clicca YES. Se invece non è accettabile, clicca 

NO per ripetere il controllo webcam.
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Examshield: controllo webcam



7) Una connessione internet via cavo è preferibile, ma non obbligatoria.

Ora sei pronto a sostenere l’esame!

8)   In questa fase puoi visualizzare le regole sullo svolgimento dell’esame, 

leggile con attenzione!

Examshield: controllo internet e svolgimento dell’esame
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Per avviare l’esame



1) Se sei pronto, puoi accedere alla sessione d’esame già 10 minuti prima dell’orario 

di inizio. Clicca su START EXAM.

2) Segui le istruzioni sullo schermo, leggi e accetta i punti descritti alla pagina 

successiva.

L’esame
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Per accettare il Non-Disclosure 
Agreement, clicca su NEXT.

L’esame

Leggi le Istruzioni sull’esame, 
clicca su NEXT.

Vedi il tutorial sull’esame, 
clicca su NEXT.

Controlla le regole dell’esame, 
clicca su NEXT.

Scannerizza il tuo documento di 
riconoscimento.

Una volta completato il controllo, clicca su LET’S GO per avviare 
l’esame. 
• Se devi sostenere un esame scritto, sarai collegato con un 

Proctor (supervisore).
• Se devi sostenere un esame orale, sarai collegato a un 

Interlocutor (esaminatore orale).



Durante l’esame – staff qualificato LanguageCert

I Proctor di PeopleCert 
monitorano i candidati durante l’esame scritto in tempo reale

Esempio di sessione di speaking in tempo reale tra un 
Interlocutor e un candidato
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Dopo l’esame



Tre giorni lavorativi dopo l’esame, riceverai un’e-mail con i risultati. 

L’e-mail contiene un link che ti permetterà di collegarti al tuo account per visualizzare lo Statement 

of Results (SoR) e il certificato digitale. 

Dalla sezione:

o Certifications & Membership è possibile visualizzare e scaricare l’e-certificate;

o My badges è possibile visualizzare, scaricare e/o condividere il Digital Badge sui tuoi canali social;

o Exam history è possibile visualizzare e scaricare lo Statement of Results (SoR)

Dopo l’esame

Homepage del tuo account LanguageCert

Informazioni sull’esame/
Opzione cambio data

Informazioni
account

e-certificate Digital Badge Statement of Results
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Grazie per aver scelto LanguageCert!
In bocca al lupo per l’esame!


